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‘DLausnlr Samstarf um pekkingaroflun

viohorfskonnun fyrir Vegagerdina

» Inngangur

Vidhorfskonnun pessi var gerd medal verktaka og
flutningsadila sem stofnunin a samskipti vi0 og for
hun fram sumarid 2009. Hlidstaed konnun var gerd
sumario 2008.

Sem adur var byggt a4 opnum spurningum og pess
gxtt 1 byrjun ad greina fra pvi ad kdnnunin vaeri
ger0 1 pvi skyni ad Vegagerdin gati komid betur til
mots vid vidskiptavini sina og veitt peim betri
pjonustu. Talad var vid samtals 50 adila; 25 ur hopi
verktaka og 25 flutningsadila og sneri konnunin ad
hinum ymsu pattum pjonustunnar.

I skyrslunni sem fylgir hér 4 eftir eru dregnar fram
helstu nidurstodur hvad vardar hverja spurningu
fyrir sig. Pessar nidurstodur eru settar fram a
myndraenan hatt, med sulu- og skifuritum par sem
jatnframt kemur fram samanburdur vi0 fyrri
konnun fra 2008. Nidurstodum fylgja einnig
athugasemdir og ummali sem lysa nanar
vidhorfum beirra sem svorudu. I upphafi
skyrslunnar er samantekt a nidurstodum auk
abendinga fra skyrsluhofundi.
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viohorfskonnun fyrir Vegagerdina

» Samantekt

Flutningsadilar

Pegar spurt er um vegakerfid a Islandi kemur fram
a0 anzgja med vegakerfid hefur aukist
merkjanlega fra sidustu konnun og er ni ramur
pridjungur adspurdra anegdur eda mjog anaegour
med pad. Peim sem eru hlutlausir hefur hins vegar
fekkad en aukist fjoldi peirra sem eru 6anaegdir
eda mjog 6anxgdir en peir eru ni 60% adspurdra.
Eins og 1 fyrri konnunum eru einkum nefndir of
mjoir vegir og of margar einbreidar bryr og
almennt a0 vegakerfio sé ekki hannad fyrir pa
storu og pungu bila sem nu fara um vegina. Einnig
er kvartad yfir slemu vidhaldi malarvega, einkum
peirra sem liggja utan alfaraleida. begar spurt er
um leyfisveitingar er nidurstadan svipud og i fyrri
konnun. Helstu athugasemdir eru ad misreemi sé 1
leyfisveitingum og leyfi veitt adilum sem hafa ekki
tilskilda haefni. Pa er kvartad yfir flutningsadilum
sem vinna an leyfis og jafnframt yfir pvi ad
Vegagerdin bxdi gefi leyfi og framfylgi reglunum
og sé einnig a leid med ad fa leyfi til ad sekta adila
fyrir brot a peim. Anagja hefur aukist med
merkingar 4 vegum og pjonustu Vegagerdarinnar 4
vegakerfinu. Athugasemdir sem fram koma
tengjast einkum slokum halkuvornum og lélegu
viohaldi a utvegum og malarvegum. Adeins 38%
adspurdra kvadust hafa kvartad yfir pjonustu eda
samskiptum vid Vegagerdina a moti 79% 1 sidustu
konnun eda helmingi faerri. 55% peirra sem
kvOrtudu kvadu reynslu sina af pvi ad kvarta vera
slema eda mjog slema a moti 33% oanagora i
sidustu konnun. Anzgjustig er svipad pegar spurt
er um reynslu af simsvorun og 1 sidustu konnun og
lysa 90% adspurdra anxegju eda mikilli anegju med
pennan patt.

Verktakar

Prir fjorou vidmazlenda medal verktaka lysa anaegju
eda mikilli anzegju med samskipti sin vid
starfsmenn Vegagerdarinnar i utbodsverkum og er
pad svipad hlutfall og 1 sidustu konnun. begar
spurt er um reynslu af atbodsgégnum hja
Vegagerdinni var nidurstada lik pvi sem gerdist i
sidustu konnun og lystu tep sjotiu prosent anegju
eda mikilli anaegju med pau. Nokkud bar a ad
vidmelendur lystu mjog misjafnri reynslu med
atbodsgognin, allt fra mjog godri til mjog sleemrar.
Um tveir pridju vidmazlenda lystu anzgju eda
mikilli anaegju med gedakrofur og uttektir 1
sambandi vi0 verkframkvamdir. Um fjordungur var
hins vegar 6anxegdur eda mjog 6anegour.
Gagnryni sa sem kom fram beindist einkum ad
O6samremi i peim gaedakrofum sem gerdar eru.
Sumir pyrftu ad lata strongum gedakrofum en
adrir keemust upp med léleg vinnubrogd. Einnig
var nefnt ad Vegagerdin gerdi gadakrofur sem hun
sjalf feri ekki eftir og ad reglur veru settar en pvi
ekki fylgt eftir ad farid veeri eftir peim. begar spurt
var um frammistoou VegagerOdarinnar i samanburoi
vi0 adra verkkaupa kvad rumlega helmingur ad
Vegagerdin stedi framar og er pad merkjanleg
framfor fra sidustu konnun. bPeim faekkadi einnig
merkjanlega sem toldu Vegagerdina lakari 60rum
verkkaupum. Pegar spurt var um reynslu peirra,
sem kvartad hafa yfir pjonustu eda samskiptum vid
Vegagerdina vegna utboda, af vidbrogdum vid
kvortunum peirra kvadu 60% beirra hana vera
sleema eda mjog slema. Er petta mun verri atkoma
en 1 sidustu konnun en pa var 6anegjan 42%.
begar spurt var um reynslu af simsvorun hja
Vegagerdinni var nidurstadan svipud og i sidustu
konnun en ramlega niutiu présent adspurdra voru
anxegOir eda mjog anxegdir med pennan batt.

Reykjavik, 24. agust 2009

Jualius Valdimarsson
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viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - flutningsadilar

} Hvad finnst pér um vegakerfid & islandi?

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig:

40

juni ‘08 &gust ‘09

35

B Mjog anxgour . . ... 0%...8% ©
B Frekar anxegOur . ..24%..28% ”s
Hvorkiné ........ 20%. . . 4% 2

B Frekar 6anagdur . .36%. . 40% 15
B Mjog 6anxegour . ..20%..20% 10

Mjog
anaegour

q Frekar
Meoaleinkunn

6anaegdur

Frekar Hvorki né

anaegour

Mijog
6anaegour

skali 1-5

Nokkur ummeeli:

* Mjog gott og hapro6ad yfirleitt en
einstakir landshlutar afskiptir.
Vantar meiri fjarmuni a sudur-
svaedi Vestfjarda, hafa unnio vel
ar pvi sem peir hafa en purfa
meira fjarmagn, peir eru allir af
vilja gerdir. barf betra vidhald a
malarvegina. Parf ekki alls stadar
malbik pvi malarvegir geta verid
agaetir en pad parf ad halda peim
vid.

Fra Austur-Skaftafellssyslu til
Reykjavikur eru 30 til 35 ein-
breidar bryr. Einnig eru eldri
vegirnir of mjoir t.d. eins og peg-
ar vid maetum utlendingum a sin-
um bilum og vognum.

Landsbyggoin verdur Gtundan en
pad stendur til bota.

Vegakerfio er almennt nokkud
gott. Hringtorgin 1 Hafnarfirdi og
umferdaljosin hja Kaplakrika eru
algjorlega ruglud, stoppa mann
hvad eftir annad. Vantar sam-
reemi 4 ljosum hvad gula 1j6sio
varir skammt. Er 4 40 tonna bil
og madur getur ekki stoppad
hratt. Parf ad vera synileg talning
um hvad eftir er af graena ljosinu

eins og er sums stadar erlendis.
Og hafa gula 1j6si0 lengur.

Keyri 1 kringum Akranes.
Bundna slitlagio sums stadar
mjog 1 bylgjum.

Leidin Akureyri-Reykjavik, btid
a0 eydileggja petta med
pungaflutningum

Mjoir og slitnir vegir.

Mjoir vegir og Osléttir.

Mjoir vegir, mjog 6anaegdur med
forgangsrodunina t.d. ad eyOa
fleiri milljoroum i jardgong i fa-
menni en svo kemst madur ekki
ur beenum um helgar.

Mjog slaemir kaflar 4 kerfinu.
Uppbygging nyrra vega er ekki
nogu god, erum enn ad byggja
vegi fyrir 6 hjola bila.

Sviksemi i sambandi vi0 verk
sem var buid ad bjoda ut en ekki
hefur ordid af. Svo vantar meira
malbik

brongir vegir, vantar pridju
akrein allan hringinn.

Hér a Vopnafirdi er petta mjog
slemt. Parf ad hefla sérstaklega

vi0 bryr, ad ekki skapist holur
vi0 per sem eru storhattulegar.
Liti0 gert i malum uti a lands-
byggd bara hugsad um stor-
Reykjavikursvaedid.

Mér finnst pad alveg hraedilegt.
Hvorf 1 malbikinu, metnadarleysi
vegagerOarmanna Otxkt. Er bu-
settur a bingeyri og fleiri og
fleiri hoggbretti eru, sérstaklega
i Onundarfirdi og er afar pirrandi
og fer mjog illa med bilana.
burfa ad vera sléttari vegir, of
morg stokkbretti eins og vid
Haga a Bardastrond.

Misjafnt eftir vegum, ekkert gert
med vegina hja mér. Allt i lagi
med pjodveg numer 1.

Vegir alltof mjoir fyrir flutninga-
bila, allt i hershondum og peir
sla speglana af hver 6drum.

Veri gott a0 breikka um 1 - 2
metra. Ekki midad vid hvad petta
er skattlagt. A0 hluta til sattur en
1 60ru ekki. Mjog 6anzgour i
Helgafellssveit; innsveitin og
Skogarstrondin, finnast ekki
verri vegir 4 landinu. Er buid a0
alykta endalaust um petta og

dgtist 2009
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viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - flutningsadilar

>

leyfisveitingar?

Svorun var 84% og skiptust svorin pannig:

juni ‘08 &gust ‘09

50

45

m Mjog g60 ... .. ... 20%..19%

B Frekar g60 ....... 38% . . 48% zz
Hvorki go0 né slem 17%. . 10% 2

M Frekar slem . .. ... 12%. . 14% 20

B Mjog slem ........ 4%. . .9% iz
Konnun fra juni 2008 °

B
skali1-5 . ........ 3,76 . . 3,54

Nokkur ummeeli:

 Allt gengid eins og 1 sOgu.

* Hef purft ad sxkja bedi hop-
ferda- og rekstrarleyfi til peirra
hja Sigurdi Haukssyni og hef
mjog goda reynslu af pvi.

* Mjog god i sambandi vi0 veit-
ingu og endurnyjun rekstrarleyf-
is.

* Afgreidsla Vegagerdar er mjog
00 en lagaramma og reglum
abotavant. Getur hver sem er
fengio leyfi hvort sem hann er
hafur eda ekki.

* Allar pessar leyfisveitingar eru
bara til pess a0 madur borgi.
Landsbyggodarfolk er i viku 1
Reykjavik til ad lera hluti sem

skipta ekki mali. Meira profid var
adallega i sambandi vid vélina og

girkassa sem pu att ekkert vio.

Vantar hins vegar keyrsluna, a0
leera a0 keyra trailer. Madur borg-
ar storfé en peir gera bara pad
Odyrasta, sem er boknamid, en
verklegt nam er i 60ru s&eti, sem
4 a0 vera numer eitt.

Ekki sattur vid framkvemd a
rekstrarleyfum, sitja ekki allir vi0
sama bord.

Er p6 einum of itarlegt, gerir
erfitt fyrir ad byrja. Ungir menn
kaupa sér ekki rekstrarleyfi i dag.
Ekki sanngjarnt ad Eimskip og
Samskip geti keypt sér eitt
rekstrarleyfi 4 sina 100 bila. AEttu
a0 skila meiru inn i kassann og
skattleggja pa eins og einstak-
linginn.

Mjog mikid af sjoraeningjum peg-
ar menn kaupa sér bara bil og
fara ad vinna.

Hver er reynsla pin af Vegagerdinni i sambandi vid

Frekar g66 Hvorki g6 Frekar sleem Mjog sleem

né sleem

Svolitid ruglingsleg.
Erfitt ad fa svor.

byoir ekki a0 gefa leyfi ef menn
xtla ekki ad framfylgja pvi. Petta
er 4 mjog grau svedi, gengur
ekki ad Vegagerdin bxdi gefi
leyfin og framfylgi reglunum og
versnar nu pegar beir fa sektar-
leyfi. Parf a0 fara domstolaleid-
ina i pessum efnum.

Leyfisveiting folksflutninga alveg
ut 1 hott, bara kostnadur.

betta er bara peningaplokk, a0
menn sem eru bunir ad vera alla
tid 1 pessu purfi ad borga fyrir
leyfi reglulega til a0 keyra voru-
bil.

Misjafnt eftir pvi hvern madur
talar vi0, geta veri0 stifir og ekki
mannlegir, skortir vidsyni.

dgtist 2009
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viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - flutningsadilar

} Hver er reynsla pin af merkingum a vegum?

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig:

60

juni ‘08 &gust ‘09

50

B Mjoggod ......... 8%. . 16%

B Frekar goo ....... 48% . . 60% 40
Hvorki go0 né sleem 32%. . 12% w0

W Frekarslem ....... 8%..12% i

B Mjogslem ........ 4%...0%
Konnun fra juni 2008 I

7777777777777777777777777777777777777777 0
Medaleinkunn 2 e
skali1-5 .. ....... 3,48.. 3,80

Nokkur ummeeli:
e Hefur tekid storkostlegum fram-
forum, er 1 mjog goédu lagi.

* Hradatakmarkanir vegna fram-
kvaemda en per eru eftir 5 km.
Ekki teki0 nidur 4 néttunni.

Mzttu vera betri merkingar eins
og 1 sambandi vid bryr hér a
Vestfjoroum, hér a utkjalkunum.
Mikid herra plan i metnadi a
Austfjordum. Eitt merki ef komid
er ad einbreidri bru hja okkur.

Vantar a0 yfirmenn hlusti og taki
abendingum.

.

Frekar g6d Hvorki g6d Frekar sleem Mjog sleem
né sleem

dgtist 2009
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viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - flutningsadilar

>

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig:

juni ‘08 &gust ‘09

m Mjog g60 .. ....... 8%...8%
B Frekar g60 ....... 44% . . 52% ::

Hvorki g60 né slaem . 8%. . 16% 2
M Frekar slem . .. ... 24% . . 24% 20
B Mjog slem . ...... 16%...0%  °

i .

skali 1-5

Nokkur ummeeli:

Til fyrirmyndar.

bjonusta og hugsun vegageroar-
manna med eindemum god og
peirra vidmot og jakvedni.
Duglegir a0 merkja en mér finnst
a0 vinnan vid merkingarnar falli
a faar hendur, matti bjoda petta
at og leyfa fleirum ad komast ad.

Frekar g60 almennt en innan-
sveitar eins og 1 Vopnafirdi pa er
haegt a0 gera 6dyra hluti med pvi
a0 hreinsa snj6 timanlega adur
en hann pidnar og frys a vixl.

GO0 par sem peningarnir na til.
Mjog kaflaskipt eftir landshlut-
um. Agatt 4 minu svedi.

Moksturspjonustan, vetrarpjon-
ustan er til fyrirmyndar hér a
VestfjorOunum milli Pingeyrar og
Isafjardar.

Mjoég g6d

Mzttu vera duglegri sums stadar.

TOk stuttan tima pegar ég purfti
4 pjonustu ad halda.

Vantar uppa utvegina.

begar malbikid er farid ad trosna
verdur erfitt a0 maeta. Gatnamot-
in 4 Grindavikurveginum inna
Blaa 16ni0 er nidri 1 leegd par
sem storir og pungir bilar koma
4 mikilli ferd. Er med olikindum
a0 ekki er stodvunarskylda pegar
komid er fra Blaa Loninu. Verda
fljotlega alvarleg slys ef ekki er
bett ur.

Semilega sattur vid snjomokstur
og heflun, halkuvarnir mega vera
meiri.

begar verio er ad salta og rydja a
veturna, nyr adili hér vid Akra-
fjallid. Adur alltaf btid ad salta
snemma a morgnana en s.l. vetur

Hver er reynsla pin af pjonustu Vegagerdarinnar a
vegakerfinu (snjémokstur, halkuvarnir, heflun,
vinnustadamerkingar a vinnusveedum, malun)?

Frekar g6d Hvorki g6d Frekar sleem Mjog sleem

né sleem

vantadi idulega uppa petta. Mik-
i0 af peningum sem teknir eru til
vegagerOar skila sér ekki.

Ekkert hugsad um halkuvarnir
nema a héfudborgarsvadinu.

Ekki hlustad i yfirstjorninni sem
snyr ad Holmavikursvedinu.

Keyri miki0 nordur 4 Akureyri
en er verst hérna a Selfossi. Um
leid og madur kemur ut Ur sysl-
unni er petta miklu betra.

Hér fyrir nordan vantar viohald a
malarvegum.

Vantar uppa malningu, holuvio-
gerd og heflun og rykbinding a
malarvegum sem er fyrir nedan
allar hellur.

Vantar vidhald a vegunum. Hér a
Strondum eru peir i vorverkun-
um eftir midjan juli.

dgtist 2009
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> Hefur pu purft ad kvarta yfir pjonustu eda samskiptum
vid Vegagerdina?

Svorun var 96% og skiptust svorin pannig:

juni ‘08 &gust ‘09 50

M)A .. 79%. . 38%  ©
mNei............. 21%. . 62%
Konnun fra juni 2008 0

Nokkur ummeeli:

e Hef hringt vegna halkuvarna.

e Ja, faum peninga i sveitarfélagio i
safnvegina og tengivegi. beir
hafa fengio taeki fra 60rum adil-

um sem eru til 1 sveitarfélaginu
og standa 1 namunum.

* Ja, yfir vondri halku.
* Nei, ekki purft pess.

 Nei, er ekki til neins ad kvarta,
eins gott ad tala vid sjalfan sig.

it 2005 siediion)
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} Hver var reynsla pin af viobrégoum vid kvortunum?

Svorun peirra sem kvadu ja vid spurningu 5
voru 100% og skiptust svorin pannig:

45

juni ‘08 &gust ‘09 40

35

B Mjoggod ........ 17%. . 11%
30
B Frekar g60 ....... 22%. . 11% N
Hvorki g60 né slem 28%. . 22% 20
M Frekar slem . ... .. 22%. . 45% 15
B Mjog slem ....... 11%. . 11% 10 I I I
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 5
Konnun fra juni 2008 0 «
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Mjog g6d  Frekar g6o varki g60 Frekar sleem Mjog sleem
Medaleinkunn né sleem
skali 1-5 ......... 3,12.. 2,66
Nokkur ummeeli: leir 1 ofaniburdi, pa er bara hleg-  « Peir taka pessu vel en gera ekki
« Mjog 260 vidbrogd pegar ég bad i0 a0 manni. Keyri skolabil og neitt.
um ad lagfzera veg, tok mjog vel bad er ekki einfalt eins og vega- . Hefur litinn tilgang ad kvarta hér
i malid og komu flj6tt ad laga. kerfid er. 4 Vesturlandi. Pad er yfirleitt
« Hlusta 4 mann ef madur er ekki * Mjog misjafnt eftir monnum. ekki hlustad a pad. Eru alltaf ad
a0 kvarta i tima og 6tima. Kemur ekkert at ur pvi ad kvarta breyta um stodur og verksvio i
o hér a Austurlandi. Borgarnesi og madur skilur ekk-
* Misjofn reynsla. « Pad gerdist ekki neitt. ert i pessu, erfitt ad finna abyrga
» Ekkert gert med pad sem madur viomalendur og hver redur.

kvartar yfir, t.d. um of mikinn

it 2005 (R
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N—Ivernig er reynsla pin af simsvorun hja fyrirtaekinu
(hvernig gengur pér ad na i pa sem pu parft ad na i)?

Svorun var 80% og skiptust svorin pannig:

70

juni ‘08 &gust ‘09

60

B Mjoggod ........ 14%. . 35%
50
B Frekar g60 ....... 68%. . 45%
Hvorki g60 né slem 14%. . 10% *
W Frekar slem .. ... .. 4% . . 10% ¥
B Mjogslem ........ 0% 0% 2
”””””””””””””””””””” 10
Konnun fra juni 2008 .
”771\7/17676271ié1¥1i(71,{1j1;17 777777777777777777777 ’ Mjog g6d  Frekar g6& Hvorki g6d Frekar sleem Mjog sleem
né sleem
skali 1-5 .. ....... 3,92..4,05
Nokkur ummeeli:  Pekki marga menn parna a Sel- Madur veit ekki 4 sinu svedi eins
« Gengur ljomandi vel, er lika med fossi og hef beinan sima hja og 1 Austur-Skaftafellssyslu hvada
peim sem sinna pvi. namer €g a ad hringja i. Og svo

bein numer. Hefur gengid betur
a0 na 1 skiptibord Vegagerdarinn- ¢ Ef madur xtlar ad na um helgar
arenill8. hef ég stundum ekki nad i neinn
mann, bara simsvarar it og sud-
ur. * Daliti0 flokid ef madur hefur
ekki numer t.d. um helgar.

pegar madur hringir i eitthvert
numer sem madur heldur ad sé

L rétt pa svarar einhver 2 Isafirdi.
» Simsvorunarkerfio er gott en

stundum erfitt a0 na i akvedna
menn. * Eftir pvi sem verid er ad pjappa

+ G6 1 sambandi vid vedur og bessu meira saman, eitt nimer
ferd. sem er ekki nogu vel auglyst.
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viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - verktakar
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Svorun var 96% og skiptust svorin pannig:

60

juni ‘08 &gust ‘09

50

B Mjoggod ........ 16%. . 17%

B Frekar g60 ....... 60% . . 58% 40
Hvorki g60 né slem 16%. . 13% 0

B Frekar sleem ... .... 4% ... 8% .

B Mjogslem ........ 0%. .. 4%

7777777777777777777777777777777777777777 10
Konnun fra juni 2008

Cevseinkunn
skali 1-5 .. ....... 3,76..3,76

Nokkur ummeeli:

* Almennt go60 reynsla en mjog
ljot undantekning a henni.

» Hefur fari0 batnandi eftir ad
gxdastjornunarkerfid komst a.

* Hofum alltaf komist vel af vid pa.

 Misjofn, halfgert einelti af eftir-
litsmonnunum stundum. Yfir
heildina er pad agaett.

* Er mjog misjofn, spannar fra pvi
a0 vera aget i ad vera afleit. Fer

eftir sveedum, viohorf eru ekki
samhaef0d.

Hefur versnad, fxekkad starfs-
moénnum og lengra 1 pa.

Frekar sleem en fer adeins skan-
andi.

Helgast af pvi astandi sem er, Gt-
bodsbann hja rikisstjorninni,
bodid ut og haxtt vid a sidustu
stundu.

Sleemt pegar Vegagerdin sér um
utbod, eftirlit og sér sjalf um

Hvernig er reynsla pin af samskiptum pinum vid starfs-
menn Vegagerdarinnar i utbodsverkum (adgengi/vidmot)?

Frekar g6d Hvorki g6 Frekar sleem Mjog sleem

né sleem

vinnuna, alveg hrapallegt. Sami
einstaklingur sér um allt, um
flokk Vegagerdarinnar, byr til at-
bodsgogn, hefur eftirlit og semur
vi0 verktaka an utbods sem er
sidasta sort. Tok verk af minu
fyrirtaeki og 1ét annan hafa an at-
bods.

Mjog misjofn, fra pvi ad vera for-
kastanleg i ad vera mjog god.
Margir menn og misjafnir, sumir
starfi sinu vaxnir og adrir ekki.

dgtist 2009
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> Hver er reynsla pin af Vegagerdinni i sambandi vid
utbodsgogn (adgengi og framsetning utbodsgagna)?

Svorun var 84% og skiptust svorin pannig:

jnf ‘08 &glst'09

45

B Mjog god . ... . ... 17%..16%  «
B Frekar g6d ....... 46% . . 52% zz

Hvorki go0 né slem 17%. . 12% »s
W Frekar slem ... ... 16%. . 12% 20
B Mjog slem ........ 4%...8% b

o Konnun fra jani 2008 s 4
1 0 4

Mjog g6d  Frekar g6d Hvorki g6d Frekar sleem Mjog slaem

Medaleinkunn né sleem
skali 1-5 .. ....... 3,56..3,56
Nokkur ummeeli: lenska vegagerdin stenst ekki vera proun i pessu eins og i
« Besta sem madur fer. samanburd vi0 Sudur-Evropu en 00ru. Somu villur og fyrir 10 ar-

gerdar somu krofur, t.d. til merk- um.

* Mjog g60 i samanburdi vi0 adra. inga 4 vegum

Oft mjog abotavant, svo margir
Utbodsgdgn mjog 1éleg. sem koma ad pvi ad vinna pau

Misjofn eftir svadum, geta verid 0g pau eru mjog misjofn.

200 eda mjog slem. Vid purfum ad fa pau send eins
Alveg eftir gedpotta, gedpotta- og til Skagafjardar. Verd ad
akvardanir. hringja a stadinn par sem verkio
er og fa utbodsgognin send, 1
stad pess ad pau liggi fyrir 1 Gti-
buum Vegagerdarinnar. Pyrfti ad
vera hagt a0 panta gognin par
og leggja pau inn par.

e bau gogn sem Vegagerdin hann-
ar og gerir sjalf eru mjog go0.
Onnur gogn fra adkeyptum adil-
um eins og verkfredistofum ekki
eins god.

e Framsetning er aget og adgengi.

Pad er svo miki0 um villur 1 at-
bodsgognum. bad er eins og beir
kopieri hugsunarlaust somu
klausurnar fra ari til ars. Leggja
ekki vinnu i ad leiorétta, parf ad

* Misjafnt milli umdaema.

 Pad er parna akvedi sem ekki er
hagt ad framfylgja. Peir taka vio-
mid fra 6drum pjédum en is-

it 2005 [sieaiant



‘blaausnlr Samstarf um pekkingaroflun

>

viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - verktakar

Hvad finnst pér um gaedakrofur
vid verkframkveaemdir?

og Uttektir i sambandi

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig:

60

juni ‘08 &gust ‘09

50

B Mjog anzegdur . 16%. . 20%

B Frekar anagdur . 56% . . 44% 40
Hvorkiné ......... 0%..12% "

B Frekar 6anzegdur 24%. . 12% i

B Mjog 6anxegdur 4% . . 12%
Konnun fra juni 2008 l l
Medaleinkunn én'gg%ur éE:ggLr Fvorkine éairaeekgaarur c’)ér':/la{eog?éur
skali 1-5 . ........ 3,56. . 3,48

Nokkur ummeeli: klausa: ,Pess skal getid ad efnid e Pad virdist ekki vera sama hvort

« Anzgdur med ad gerdar séu
miklar krofur til gaeda.

* Mjog edlilegar og godar.

* Mjog gott a0 hafa strangar geda-
krofur.

e Af hinu go0a og hefur verid tal-
ad lengi um a0 herda krofur sem
hefur ad einhverju leyti sked.
Samt verdur madur vitni a0
slemum vinnubrégdum, pad er
samt veri0 ad reyna og misjafnt
eftir monnum.

e GxOakrofur eru godar ef farid er
eftir pvi. bydir ekki a0 hafa
gaedakerfi 1 ordi en ekki 4 bordi
eins og stundum gerist.

* GxOakrofum ekki alltaf framfylgt
i peim verkum sem vid hofum
teiknad.

e GOgn ekki nogu vel unnin t.d. i
sambandi vid efnistoku. Alltaf

getur ordid onotheft i bleytu...“
og pannig er abyrgd varpad a
verktaka pott ekki sé hegt ad
nota efnid. Pyrfti ad taka pa sem
hanna verkin 1 endurmenntun.
Vegagerdin notar oft of 1élegt
efni til ad byggja vegina upp.

Spurning hvort gedakrofur
ganga ekki fulllangt stundum.

Fer eftir pvi hvada verktaka er
um ad rada, peir mismuna verk-
tokum.

Svolitid 6fgafullar stundum og
stundum 6samraemi, bidja okkur
verktakana endalaust um allt en
sumt meetti fara betur hja peim i
pessari gedastyringu. Hafa
sleppt krofum um snjomokstur
nana midad vid pad sem adur
var.

e Maxetti samraema krofur 1 6llum
verkum og ollum umdaemum.

madur er ad vinna an Utbods eda
samkvamt utbodi. Sveigja regl-
urnar meira ef pad er an utboods.

Allt 2 bladi, ekkert framkvaemt.
Allir geta gerst verktakar og gert
hvao sem er.

Veari gott ef farid veri eftir peim,
peir sjalfir verstir 1 pvi. Gera
pessar krofur og eru verstir sjalf-
ir.

bxr eru 6sanngjarnar.

Mér finnst sumir komast upp
med misjafna hluti, menn reyna
alltaf a0 svikja pad sem beir geta
svikid. Eg er i namu bar sem
einn pekktasti verktaki atti ad
flokka grjot og pad var bara
flokkad grjot ofan a og til hlidar.
Vegagerdin er ad hleypa eigna-
lausum i sterri verk og faer pau i
hausinn. Reykjanesbrautin og
sidan gongin at um allt.

dgtist 2009
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} Hvernig finnst pér frammistada Vegagerdarinnar
midad vid adra verkkaupa?

50

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig: 45
40

juni ‘08 agust ‘09 3

30

B Fremri .......... 32%. . 52% s
Jafngéd . ........ 50%. . 40% 20
W Lakari .. ......... 18%...8% .
© Koénnun frd jani 2008 : P

Fremri Jafng6d Lakari

Nokkur ummeeli:

* Eg hef aldrei fengid styggdaryrdi
fyrir neitt sem ég hef gert, mottod
a0 skila verkunum vel.

* Rikisfyrirtaeki sem borgar skilvis-
lega.

e Miklu lakari, Vegagerdin.

it 2005 @
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viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - verktakar

} Hefur pu purft ad kvarta yfir pjonustu eda samskiptum

vid Vegagerdina vegna utboda?

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig:
juni ‘08 &gust ‘09
mJja.............. 48% . . 44%

Konnun fra juni 2008

Nokkur ummeeli:

e Ja, um hvernig stadid var a0 ut-
bodi gagnvart adila sem uppfyllti
ekki skilyrdi Vegagerdarinnar.
betta er rikjandi hja verkkaup-
um, gera krofur um haefni en lita
svo nanast alltaf a leegstu toluna.

50

30

20

dgtist 2009
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} Hver var reynsla pin af viobrégoum vid kvortunum?

Svorun var 91% hja peim sem kvadu ja viod
spurningu 5 og skiptust svorin pannig:

juni ‘08 &gust ‘09 2
B Mjoggod . ... ..... 8%..10%
B Frekar g60 ....... 25%. . 20% .
Hvorki g60 né slem 25%. . 10%
W Frekar sleem ... ... 25%. . 30% °
B Mjog slem ....... 17% . . 30% 5 I I

Konnun fra ]um 2008 ’ Mjog g66  Frekar g6d Hvorki géd Frekar sleem Mjog sleem
**************************************** né sleem
Medaleinkunn
skali1-5 .. ....... 2,82..2,50
Nokkur ummeeli: ¢ Peir hatta ad hlusta eda taka menn. Mafia sem er mjog erfitt
« Sein, en vilji til 20 koma til mots petta personulega. Eda ad peir a0 ganga ad, fa legstu einkunn,
vid athugasemdirnar. Lei;a al(:)l einhverfam/rllar eigi 3(1 . er helsti ljodur Vegagerdarinnar.
. . a ahyggjur af malum en ekki . PP <
* Kvortunum ekke.rt sinnt. peir. Aberandi togstreita milli gizﬁvé?s;g%zt I;:tr‘:lg o8
* Menn eru ad verja hvorn annan, manna, deilda og umdema. .
ef einhverjum verda a mistok fer Kongar og prinsar i mismunandi Menn visa a hverg annan og
af stad poggun og menn taka kongsrikjum. yppta 6xlum og vilja ekki gefa

S 4 A4 ) svOr og skyringar.
ckki 2 malunum. * Akaflega léleg, verja sig alltaf i g skyring

drep, Vegamalastjorinn og hans

it 2005 [siediion
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Hvernig er reynsla pin af simsvorun hja fyrirtaekinu
(hvernig gengur pér ad na i pa sem pu parft ad na i)?

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig:

juni ‘08 &gust ‘09

B Mjog goo
B Frekar go60

35%. . 36%
....... 61%. . 56%

Hvorki g60 né slem . 0%. . . 4%

B Frekar slem

Meodaleinkunn
skali 1-5

Nokkur ummeeli:

o Alltaf svarad strax og leyst ur
malum.

» Gengur alveg frabzrlega vel a0
na 1 folk, vil sérstaklega hala
stelpunum 2 Isafirdi, paer eru
liprar. Tillaga 1 lokin: Einhverjir
sem eru ad bidja um pessa konn-
un, ad peir fari a0 laga hluti sem
er audvelt ad laga, ekki bara ad
gera konnun og fara svo ekki eft-
ir pvi sem madur er ad segja.
Veit lika a0 peir gera kannanir
innan Vegagerdarinnar. Vantar ad

Mjog g6d

vinna eitthvad ur pessum konn-
unum.

Hef ekkert undan pvi ad kvarta.
Mjog g60 pjonusta ef ég hringi
parna 1 skiptibordid.

Mjog g60, ég a eiginlega ein-
gongu samband vid Sudvestur-
svedio.

Eg er hrifinn af pvi ad svorunin

er uti 4 landi. Madur finnur ekki
a0 pad er svarad a Isafirdi pegar
madur bidur um mann 1 Borgar-
nesi, pad er plus fyrir pa og segir

til um gaedi simsvorunarinnar.

50
40
30

.. 0%
. 4% 20
10
0

Frekar g6d Hvorki g6d Frekar sleem Mjog sleem

né sleem

* GOO fyrir utan eitt haust pegar
kerfid var bilad og var alvarlegt a
sinum tima hér a Sudausturlandi.

 Hafdi ahyggjur pegar hun flutti
til Isafjardar en hiin er bara til
fyrirmyndar par.

* Hringi yfirleitt i beina sima og
hef litla reynslu af skiptibordinu.

* Vel pegar madur hefur beinu
simana.

* Hringi beint i beina sima.

* Byrjar alltaf 4 safirdi og svo veit
madur aldrei hvar madur lendir.

dgtist 2009



