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‘DLausnlr Samstarf um pekkingaroflun

viohorfskonnun fyrir Vegagerdina

» Inngangur

Vidhorfskonnun pessi var gerd medal verktaka og
flutningsadila sem stofnunin a samskipti vi0 og for
hun fram sumarid 2008. Hlidstaed konnun var gerd
sumario 2007.

Sem adur var byggt 4 opnum spurningum og pess
gxtt 1 byrjun ad greina fra pvi ad kdnnunin vaeri
gerd 1 pvi skyni ad Vegagerdin gati komid betur til
mots vid vidskiptavini sina og veitt peim betri
pjonustu. Talad var vid samtals 50 adila; 25 ur hopi
verktaka og 25 flutningsadila og sneri konnunin ad
hinum ymsu pattum pjonustunnar.

I skyrslunni sem fylgir hér 4 eftir eru dregnar fram
helstu nidurstodur hvad vardar hverja spurningu
fyrir sig. Pessar nidurstodur eru settar fram a
myndraenan hatt, med sulu- og skifuritum par sem
jatnframt kemur fram samanburdur vi0 fyrri
konnun fra 2007. Nidurstooum fylgja einnig
athugasemdir og ummali sem lysa nanar
vidhorfum beirra sem svorudu. I upphafi
skyrslunnar er samantekt a nidurstodum auk
abendinga fra skyrsluhofundi.
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viohorfskonnun fyrir Vegagerdina

» Samantekt

Flutningsadilar

Pegar spurt er um vegakerfid a Islandi kemur fram
a0 anzgja flutningsadila hefur aukist merkjanlega
fra sidustu konnun og peim fekkad sem lysa
6anzegju med pad. Enn er po riumlega helmingur
adspurdra 6anxgdir eda mjog 6anxgdir med
pennan patt. Eins og i fyrri konnunum er borid vid
a0 vegirnir séu of mjoir og veikbyggdir fyrir stora
bila, einkum vegna siaukinnar umferdar. ba er
kvartad yfir 1élegu vidhaldi malarvega utan
adalvega. Anaegja hefur aukist nokkud vegna
leyfisveitinga og einnig hvad vardar merkingu a
vegum. Pegar spurt er um pjonustu
Vegagerdarinnar a vegakerfinu hefur peim sem lysa
anzegju med pann patt fjolgad, en einnig hefur
fjolgad peim sem lysa 6anxegju. Oinegjan kemur
fram i sambandi vi0 halkuvarnir og snjomokstur,
en einnig er kvartad yfir Iélegum merkingum
vegna vidhalds a vegum og skort a heflun a
malarvegum. Toluvert fleiri kvadust hafa kvartad
yfir pjonustu eda samskiptum vid Vegagerdina en i
sidustu konnun eda tep 80% midad vid ram 50% i
sidustu konnun og jafnframt hefur anegja minnkad
med pad hvernig brugdist er vid kvortunum. Er
pvi brugdid vid ad kvartanir skili littum arangri,
1itid verdi ur urbotum og pvi sé jafnvel ekki vel
tekio ef kvartad er. Rim 80% adspurdra lysa
anzegju med simsvorun hja Vegagerdinni og eru
pad heldur fleiri en 1 sidustu konnun.

Verktakar

Rumir prir fjorou vidomalenda ur hopi verktaka
lysa anaegju eda mikilli anzegju med samskiptin vid
starfsmenn Vegagerdarinnar i sambandi vid
utbodsverk og er pad adeins minna hlutfall en
adur. Nokkud meira er um ad verktakar geri
athugasemdir vid utbodsgogn en i sidustu konnun.
Er medal annars til tekid ad Gtbodin séu ekki
naxgilega vel undirbuin og ekki nagilega nakvaem.
Nefnd eru deemi um ad i utbodum sé greint fra pvi
a0 buid sé ad semja vid landeigendur sem sidan
reynist ekki vera og ad stundum séu utbodin 6ljos.
Einnig koma fleiri athugasemdir um gadakrofur og
uttektir 1 sambandi vi0 verkframkvaemdir. Nefnt er
a0 ekki sé farid eftir tilgreindum gaedakrofum og
a0 a pvi skorti eftirfylgni. Pa er nefnt ad
Vegagerdin geri krofur til annarra 1 pessu sambandi
en fari ekki eftir sinum eigin gaedakrofum.
Svipadur {joldi adspurdra kvadst hafa kvartad yfir
pjonustu eda samskiptum vid Vegagerdina vegna
atboda og i sidustu konnun. Peim sem lysa
o6anxgju med viobrogd vio kvortunum hefur
faekkad merkjanlega en eru enn ramlega 40%
adspurOra. begar spurt er um reynslu verktaka af
simsvorun hja Vegagerdinni lysa 96% yfir anxgju
eda mikilli anzegju med pennan patt midad vid
80% 1 konnuninni sem gerd var 2007.

Reykjavik, 27. juni 2008

Jualius Valdimarsson
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» Flutningsadilar
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@Lausmr Samstarf um pekkingardflun vioborfskonnun fyrir Vegagerdina - flutningsadilar

D> Hvas finnst pér um vegakerfid 4 islandi?

Svorun var 96% og skiptust svorin pannig:

sept. ‘07  juni ‘08 50
M Mjog anegdur . . . . . 0%...0%
M Anzgour ......... 8% . . 24%

30

Hvorkiné ........ 16%. . 20% .
W Frekar 6anagdur . .52%. . 36%
B Mjog 6anegdur . .. 24%. . 20%

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 0

Konnun fra september 2007 _Misg  Anzegdur
anzegour
Nokkur ummaeaeli: biksvegir 1 djupinu Iélegir. Breyt-

e Framfarir gridarlegar. ist med nyjum vegi.

e Madur finnur til pess 4 pessum
mjou vegum ad par getur madur
varla matt bil. Er med storan
vagn.

e Matti vera meira vidhald a veg-
um.

* Vegakerfio er of mjott.

e Ppad er min skodun eftir langa
reynslu ad uppbygging vegakerf-
isins hafi verid storkostleg ef litid
er til baka. Pad vantar a0 gera
meira fyrir ferdamannaleidir.
Loksins kominn vegur ad Detti-
fossi, hefur tekid hraedilega lang-
an tima. Pessar leidir verda ut-
undan. Er komin af stad fram-  Hefur skanad.
kvemd yfir Kjalveg og vonandi
verdur haldid afram med hana.

o Alltof mikill pungi a vegunum.
Vida nokkud gott en annars stad-
ar mjog abotavant. For hringveg-
inn um helgina, fleiri kilometra
rod vid Hvalfjardagongin.

* Frekar 6anzgdur fyrir Vestfirdi,
vi0 hofum lélega vegi.

* Keyri adallega 4 Vestfirdi og er
vegakerfi0 par vaegast sagt lélegt
* Fer a0 lagast, malarvegir hrylli- pott pad standi til bota.
legir og malbikid vida sigi0. Mal-

Hvorki né Frekar Mjog
0énaegdur  daneegdur

* Vondir vegir, mjoir og bera ekki
umferd. Alltof mikil umferd mid-
ad vid gedi veganna.

Mjog 6anxgdur.

Vid erum latin keyra vegi sem
vari lokad erlendis, sérstaklega a
ferdamannaleidum. T.d fra As-
byrgi upp ad Grimsstodum.
Vegagerdin virdist kera sig koll-
otta pott menn verdi fyrir tjon-
um. Lika fyrir nedan allar hellur
hinir almennu vegir, 6sléttir, mjo-
ir og mikil umferod.

* Pjodvegur eitt er meira og minna
handonytur og storhattulegur.
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viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - flutningsadilar

>

leyfisveitingar?

Svorun var 96% og skiptust svorin pannig:

Hver er reynsla pin af Vegagerdinni i sambandi vid

sept. ‘07  juni ‘08 0

B Mjog g0 .. ... .. 21%..29% =
WG6d ... .. 6%..38% .
Hvorki g60 né slem 21%. . 17% 20
W Frekar slem . . . ... 12%. . 12% 12
M Mjog slem ... ... .. 0%. .. 4% 5

Konnun fra september 2007

Nokkur ummeeli:

* Gengio vel, skriffinnska eins og
gengur.

* Ekki negur undirbuningur eins
og i sambandi vid hvildartima og
slikt.

e Hafa ekki veri0 vandamal.

» Madur parf ad kaupa sér mann
fyrir tugi pusunda til ad endur-
nyja, pyrfti ad vera einfaldara.

e Mér finnst of mikil pappirsvinna
1 pessu.

* A ad vera afrit af rekstrarleyfum i
hverjum bil. Petta er hallerislegt
pvi beir eru med allar pessar
upplysingar og geta slegid pvi

Mjég géd Go6o

upp i tolvu. beir eru 6rugglega
tolvutengdir.

Ber merki pess ad vera a frum-
stigi, nybunir ad taka vid pessu.
Hefdi matt byrja betur.

EftirlitsiOnadur af verstu gerd
etti alls ekki ad vera 1 hondum
Vegagerdar heldur logreglu.
Vegagerd hefur menn med mis-
mikla pekkingu. Einum um of ad
stoOva merkta bila fra merktu
vidurkenndu fyrirteki sem er
med mida a um skodun. barf ad
vera ljosrit af hverju leyfi i hverj-
um bil, okkur dettur ekki i hug
a0 fara eftir pessu, pessi skylda
er hvergi 1 logum.

Hvorki go6d Frekar sleem Mjég sleem
né sleem

Svolitid handahofskennt.

Hatterni eftirlitsmanna fyrir ned-
an allar hellur. Til skammar ad
kosta petta 1id, bilattgerd og
fleira og svo geta beir jafnvel
ekki gefi0 undanpagur pegar bill-
inn er orlitid fyrir ofan venjulega
hx0. Purfa ad geta leyst mal a
staOnum. Svo er vegaskattur a
halfonyta vegi og oliuskattur.

Rugl og vitleysa ad Vegagerdin
sé med betta. Fe ekki leyfi nema
peir sjai skattaskyrsluna.

 Vantar lidlegheit.
* Vo0a pungt og leidinlegt kerfi.

jiini 2008



‘bLausnlr Samstarf um pekkingaroflun

viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - flutningsadilar

} Hver er reynsla pin af merkingum a vegum?

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig:

45

sept. ‘07 juni ‘08 0

B Mjog g0 . ..... ... 8%...8% 3

WGo6d .......... .. 36%. . 48% .

Hvorki g60 né slem 32%. . 32% 20

W Frekar slem . . .. .. 20%. . . 8% :
M Mjog slem ... ... .. 4%. .. 4% s .

——————————— 0

Konnun fra september 2007

Nokkur ummeeli:

* Eingongu ad okumenn fara ekki
eftir merkjunum.

 Eru a0 verda betri og betri t.d. 4
beygjum.

* GOO begar allt er i standi en peg-
ar viogerdir standa yfir er hun
mjog slem. Undantekning ef
gefnir eru fyrirvarar eins og gert
er erlendis.

o Sérstaklega verktakar sem merkja
illa.

Mj6g god G6d

* Mjog Oabyggileg, er kannski rétt
par sem hun er en dregst ad
merkja nyja vegakafla.

e Er ad batna tOluvert.

* Er alltaf ad verda betri. Vantar
annad tungumal 2 skiltin, parf ad
sjast meira af pvi.

» Hefur lagast, var dapurt.

e Vantar merkingar vio fram-
kvaemdir. Hradaskiltin eru snidug
og mattu vera fleiri.

Hvorki g6d Frekar sleem Mj6g sleem
né slaem

beir taka ekki nidur 6xulpunga-
merki, peim er bara snid ut i
moa. Vegamerkingar um hvert
madur er ad fara eru finar en
pjonusta vid merkin faranleg.

Illa merkt og stundum mega
sumir fara en a0rir ekki.

Hradamerki eru alltof hatt uppi
og stundum alltof langt fra vegi.
Hefdi viljad miklu meira malad i
malbikid, med hinu.
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viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - flutningsadilar

>

Hver er reynsla pin af pjénustu Vegagerdarinnar a
vegakerfinu? (snjomokstur, halkuvarnir, heflun, vinnu-

stadamerkingar a vinnusvadum, malun)

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig:

sept. ‘07

jini 08

B Mjog g60
M Go6o

4%. .. 8% 20
40% . . 44% %

Hvorki g60 né slem 32%. .. 8%

™ Frekar sleem

Konnun fra september 2007

Nokkur ummeeli:
* Ekki haegt.
* Er a0 verda betra og betra.

» Halkuvarnir i lagi. Pessum fau
stubbum sem eru 6malbikadir er
illa haldid vio.

* Svaedid hér a Austfjoroum; par er
alltof 1iti0 af snjorudningstaekjum
eda ekki skipulagt nogu vel.

* Vegheflun og halkuvarnir l1élegar
og heflun minnkar lika.

» Halkuvarnir og merkingar 1élegar
pegar viohald a vegum er i

16%. . 24% 10

0 .

Mjég g6o Goo

gangi. Madur keyrir fram a skilt-
i0 og pa er madur kominn i
lausamol.

Heflun og lagferingar 2 malar-
vegum abotavant og gera alltaf .
vi0 pegar mest umferd er.

Malningin er ut i Hréa Hott.

Heflun og rykbinding a malar- .
vegum fyrir nedan allar hellur.
Malarvegir styttast og umferd
eykst en heflun er 6breytt.

Snjomokstur og halkuvarnir
mjog lélegar. Get aldrei treyst
pvi a0 morgni ad petta sé gert,

Hvorki g60 Frekar sleem Mjdg sleem
né sleem

jatnvel ekki fyrr en einhverjum
dogum eftir. Mjog 1éleg pjonusta
og 6abyggileg 4 minu svedi og
stenst ekki stadla.

Algjort ahugaleysi hja Vegagero-
inni um fjallvegina, eru ekki hefl-
aoir.

Algjor hormung, sérstaklega salt-
malin; saltad tvisvar 4 dag longu

eftir a0 hattan er fra.

Salta beygjur og brekkur en lata

sléttlendi vera. Pjonustan engin.

Peir byrja seint 4 snjomokstri og
sinna honum ekki vel.
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viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - flutningsadilar

>

vid Vegagerdina?

Svorun var 96% og skiptust svorin pannig:

Hefur pu purft ad kvarta yfir pjonustu eda samskiptum

80

70

60

sept. ‘07  juni ‘08 50
Wi 52%..79%  °©
BMNei............. 48% . . 21%
[ Konnun fri september 2007 .

Nokkur ummeeli:

* Ja, yfir snjomokstri.

e Ja, ég hef bent a slysahattur
vegna viOhaldsleysis.

* Ja, hef kvartad yfir vetrarpjonus-
unni fyrst og fremst.

* Ja, sérstaklega vegna snjorudn-
inga.

* Ja, um snjomokstur, halkuvarnir
og heflun.

e Ja, for fram a a0 Vegagerdin setti
upp vindbrjota a Kjalarnesi. Eins

hef ég kvartad vegna snjomokst-
urs.

* Ja, yfir algjoru ahugaleysi. beir
gera ekkert fyrr en allt er ordid
ofert, adallega fjallvegirnir.

e Ja, yfir astandi veganna, slemu
viohaldi 4 malarvegum sem hafa
ekki verid hefladir.

e Ja, yfir halkuvornum, madur er
kannski i halku og 6vedri a0
glima vi0 pad og er pa tekinn
fyrir hvildartimabrot.

Nei

 Er lengur a0 vegna o6lags a veg-
um og onnur deild tekur mann
fyrir hvildartimabrot.

e Ja, yfir holum og halku.

* Ja, yfir skemmdum i vegkontum
og 00ru sliku.

* Ja, yfir snjomokstri og pegar
steypustyrktarjarn stendur upp
ar Borgarfjardarbranni, hin er
ordin slysagildra.

e Ja, yfir undirverktOkum peirra.
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} Hver var reynsla pin af vidbrégoum vid kvértunum?

Svorun hja peim sem kvortudu var 95%
og skiptust svorin pannig: 40
35

sept. ‘07 juni ‘08

30

M Mjog g60 . ....... 16%..17% =
WGoo ............ 39%. . 22% 20
Hvorki g60 né slem 15%. . 28% *
W Frekar slem . ... .. 15%. . 22%
5
B Mjog slem . ... ... 15%. . 11%
jog .
- .. LT TTTTTTToTTTT T Mjég g6d God Hvorki g6d Frekar sleem Mj6g sleem
Konnun fra september 2007 né slaem
Nokkur ummeeli: * Pegar madur hringir i pa eru * Petta er ordid kerfisbakn. Eg
« Hefur verid tekid vel i petta. peir mjog liprir en svo verdur vard ekki var vid neinar urbatur,
Virtist v 0 pad ekki af framkvemdum. peir sogdust bara vita af pessu.
* Virtist vera jakvad og ad pa
skiladi einhizeq‘u. & * Engin viobrogo. * Bara sagt: kedjadu bara i dag.
« Misjofn vidbrogd. * Deir eru ekki sérstaklega hrifnir * Deir fara ekkert eftir pvi sem
yfir pvi a0 madur kvarti og gera peim er bent a.

. ?tundum ekki nogu mikill skiln- ekkert fyrr en allt er ordid brjal-
ingur. a0,

e Stundum engin vidbrogd og
stundum slem.

* Mjog g60, erum i g60u samstarfi.

Jani 2005 (R
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viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - flutningsadilar

>

Svorun var 88% og skiptust svorin pannig: @
60

sept. ‘07 juni ‘08
50

B Mjog g0 .. ... .. 16%. . 14%

M Go6o

W Frekar sleem

40

60% . . 68%
Hvorki go6d né slem 16%. . 14%
8%...4%

30
20

) l

0
Mjég god G6o

Konnun fra september 2007

Nokkur ummeeli:

* Hef alltaf nad i pann sem ég hef
purft ad na 1.

e Allt 1 lagi med pad.

o Ef ég parf a0 hringja i Vegagero-
ina 2 minu sva0di veit ég ekki
hvar er svarad. Pad er dalitid
skritid en ég parf ekki ad kvarta
yfir pjonustunni.

+ Eg er med gemsanimer hja 6ll-
um.

e Gengur almennt vel ad na i
menn.

e Gengur vel a0 na i menn, ekkert
yfir pvi a0 kvarta.

 Hefur ekki reynt mikid a pad.

 Hringi 1 beina sima.

* Hef hringt beint 1 umdamisstjora
og pad gengur.

* Nota mjog mikid textavarpio,
hringi ekki mikid.

e Petta simsvorunarkerfi er komid
algjorlega i mola, stutt a einn

Hvernig er reynsla pin af simsvérun hja fyrirtaekinu?
(hvernig gengur pér ad na i pa sem pu parft ad na i)

Hvorki g6d Frekar sleem Mijdg sleem
né slaem

takka og svo a annan og svo dett-
ur allt ut. Spila stanslaust musik,
ettu frekar a0 utskyra tafir i
maeltu mali.

Maour neer ekki timunum saman
1 pa sem eiga ad rada einhverju.

Eg hef ekki reynslu af simsvoérun
en vil hrosa fyrirtekinu fyrir vef-
inn peirra, hann er gédur. Upp-
lysingar um faerd og vedur sxki
ég 4 netid, pad er gott hja peim.
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‘bLausnlr Samstarf um pekkingaroflun

viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - verkRtakar

} Hvernig er reynsla pin af samskiptum pinum vio starfs-
menn Vegagerdarinnar i utbodsverkum? (adgengi/viomaot)

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig: 60

50

sept. ‘07 juni ‘08

M Mjog g60 . ....... 32%..16%
WG6o ............ 52%..60%  «
Hvorki god né sleem . 4% . . 16% 20
W Frekar slem . ... .. 12%. . . 4% o
M Mjog slem .. ... ... 0%. ..4% i - -
e T T T T T T T T T m e P T T e Mjég géd G6o Hvorki go6d Frekar sleem Mj6g sleem
Konnun fra september 2007 né slaem
Nokkur ummaeaeli: * Gott, pad sem snyr ad okkur.  Uppgjorsmal fyrst og fremst.
* Allt mjog til batnadar eftir ad * Hofum komist bara vel af med  Vanpekking a sinum eigin at-
pessi gedastjornun kom, ein- samskipti vid pa. bodsgognum a peim malum sem

hvern veginn betri samskipti 4
eftir, ekki bara a annan veginn.

« Agzxt pegar tbodid er komid 4
hreint.

eru i gangi. Verdbotamal ad und-

* Misjofn, alltof margir smakongar,
anfornu, skilningsleysi.

metti fekka toppunum. Petta
eru samt finustu menn upp til
hopa.
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‘DLausnlr Samstarf um pekkingaroflun

viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - verkRtakar

>

Svorun var 96% og skiptust svorin pannig: 50
sept. ‘07
M Mjog g60 . ....... 32%
WGod ............ 48%
Hvorki god né slem 16%
W Frekar slem . ... ... 0%
M Mjog slem ... ... .. 4% .

Nokkur ummeeli:

* Alveg til fyrirmyndar.

* Er ordid mjog gott.

* Prydileg reynsla.

* Engin algild regla en g6d reynsla
midad vid adra.

o I flestum tilfellum agzt.

 Peir eru oft ekki bunir ad vinna
sina heimavinnu, afla namurétt-
inda og slikt.

e Maxttu standa sig betur, stundum
slaem, sérstaklega vardandi for-

Mjég géo G6o

vinnu t.d. vegna samninga vi0
landeigendur. bu getur ekki alltaf
treyst pvi sem stendur 4 bladinu.

beir sja ekki um pad nema i
sterri verkum.

Ekki noégu nakvem eda rétt upp-
sett.

Vantar ad hagt sé a0 na i pau a
netinu. Parf alltaf ad sxkja Ol ut-
bodsgogn a viokomandi stad.
Orkuveitan laetur petta i té a net-
inu.

Hver er reynsla pin af Vegagerdinni i sambandi vid
utbodsgogn? (adgengi og framsetning utbodsgagna)

juni ‘08 40
.. 17% :Z
.. 46% 2
L 17%
.. 16% 10 I I
.. 4% ’ |l

Konnun fra september 2007

Hvorki g60 Frekar sleem Mijdg sleem
né slaeem

barf a0 vinna pau betur - alltof
margir 6ljosir punktar - parf ad
hanna petta betur.

Pau eru oft a tidum ekKi rétt og
erfitt a0 fa upplysingar.

Mjog misjofn en oftast storgoll-
ud, somu gallar ar eftir ar po
madur bendi peim a. Litill metn-
adur ad vanda sig til verka. Peir
gera krofur 4 verktaka en ekki til
sjalfra sin.

Breytilegt eftir umdaemum, vant-
ar samraemingu.

jiini 2008



‘DLausnlr Samstarf um pekkingaroflun

viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - verkRtakar

>

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig:

60

sept. ‘07  juni ‘08 50
M Mjog anegdur . . . .. 4% . .16% "
M Anzgdur ........ 4%..56%
Hvorkiné ........ 25%. .. 0% .
W Frekar 6anagdur 8%. . 24%
B Mjog 6anxegdur 9%. .. 4% ’ I
I Konnun fri september 2007 " Wigg godar

Nokkur ummeeli:
e Ganga vel fra gognum.

* Mjog anegdur med pad. Hef ver-
i0 fylgjandi godum uttektum og
eftirliti, maour a ekki ad komast
upp med annad en ad vinna vel.

* Eru edlilegar gedakrofur og peir
fylgja pvi eftir.

* Reynslan af Vegagerdinni yfirleitt
mjog goo.

* Sanngjarnar krofur.

 Engar uttektir.

* Starfsmenn sem peir rada eru
vanhafir, pekkja ekki viofangs-
efnio.

* beir eru med krofurnar skrifadar
nidur en eftirfylgni er engin.

* Mikid skrifad og ekkert gert og
ekkert farid eftir pvi sem buid er
til. Fallegt a pappir en barf ad
fylgja pvi eftir.

* Auglysa gedakerfi og svo er ekk-
ert farid eftir pvi. Menn koma
sér upp randyrum gedakerfum

Goodar

Hvao finnst pér um gadakrofur og uttektir i sambandi
vio verkframkvaemdir?

Mj6g sleemar

Frekar
sleemar

Hvorki né

og Vegagerdin fer ekki eftir sin-
um eigin gedakerfum.

Er stor adili 1 atboOum, maetti
vera meira um fundi og innsyn
milli verktaka og Vegagerdar.
Mettu vera meira med okkur i
pessu.

Meira 1 ordi en 4 bordi. Krofur a
bladi en per skila sér ekki. Er
verid ad tala um gedaflokkanir
verktaka. Verktakar komast i end-
urtekin verkefni pott peir hafi
ekki stadi0 sig i pvi sidasta.
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@Lausmr Samstarf um pekkingardflun vioborfskonnun fyrir Vegagerdina - verktakar

} Hvernig finnst pér frammistada Vegageroarinnar
midad vio adra verkkaupa?

50

Svorun var 88% og skiptust svorin pannig: 45
40

sept. ‘07  juni ‘08 3

30

WBetri............ 39%..32%
Jafngoo . ... ...... 44% . . 50% 20
15
M Lakari ........... 17%..18%
Konnun fra september 2007 °
0
Betri Jafng6d Lakari
Nokkur ummeaeli:  Hefur farid aftur seinni arin mio- eins ars eda skemur. Vera med
« Greidslufyrirkomulag betra hja a0 vi0 adra verkkaupa. pau fullverdtryggd, verktakinn er
Vegagerdinni en 6drum. * Peir eru mun lakari, pvi midur. latinn taka fyrstu 3%. Ekki

astxda til ad verktaki setji trygg-

e Hef unnid mikid fyrir pa, peir * Vegagerdin parf ad gera breyting- ingar fyrir virdisaukaskatti.

eru meO skilvirkara eftirlit. ar, vera med tryggd verkefni til

Jani 2005 @



‘bLausnlr Samstarf um pekkingaroflun

viobhorfskonnun fyrir Vegagerdina - verkRtakar

>

vid Vegagerdina vegna utboda?

Svorun var 100% og skiptust svorin pannig:

sept. ‘07  juni ‘08
Wmja.............. 44% . . 48%
BNei............. 56%. . 52%

Konnun fra september 2007

Nokkur ummeeli:

e Ja, vardandi val a verktokum og
akvarQanir peirra um toku til-
boda sem matti endurspeglast
meira af gedum. Peir kanna ekki
hvort verd og kostnadur er raun-
hafur, stundum glorulaust verd

sem stenst svo ekki. og verObaztur.

* Ja, ef peir eru ekki bunir ad
vinna heimavinnu sina, fa sam-

pbykki landeigenda fyrir efnis-
toku.

um og slikt.

Hefur pu purft ad kvarta yfir pjonustu eda samskiptum

60

50

e Ja, hef gert athugasemdir vio
honnunarferlid. Honnudirnir
kynna sér ekki nogu vel land og
annad. beir fast ekki Gt a svedid
en sitja bara og teikna - en pad
er ekki svo einfalt.

e Ja, i sambandi vi0 verOtryggingu

* Ja, vardandi yfirferd a reikning-

Nei

e Ja, yfir 6samremi i teikningum
og slikt, mannlegir hlutir.

e Ja, yfir samskiptaleysi.

o Ja, yfir skilningi 4 utbodi og ad
peir fara ekki eftir titbodi.

e Ja, peir hafa tekid 6dyrari kost
sem er lakari a heildina liti0.

» Nei, veit ekki vi0 hvern 2 ad
kvarta.
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@Lausmr Samstarf um pekkingardflun vioborfskonnun fyrir Vegagerdina - verktakar

} Hver var reynsla pin af vidbrégoum vid kvértunum?

Svorun var 100% hja peim sem
kvortudu og skiptust svorin pannig: 4

40

sept. ‘07  juni ‘08 3

B Mjog g60 . ........ 0%. ..8% .
25
WG ... 28%..25%
Hvorki g60 né slem . 9%. . 25% 15
" Frekar sleem ... ... 45% . . 25% 0
5
B Mjog slem . ... ... 18%. . 17% . . d
e T T T T T T T T T T T T T T o T Mjég god Go6o Hvorki g6d Frekar sleem Mjég sleem
Konnun fra september 2007 né slaem
Nokkur ummeeli: * Vidbragosleysi, bregdast seint og ¢ Halfgert tomlaxti, hlusta en petta
illa vid. skilar sér ekki. Eiginhagsmuna-

 Eru a0 skoda sin mal.
gesla fremur en hagsmunir

* Vidurkenna engin mistok. i
verksins.

* GO0 hja 6llum nema héonnudum.
bad gengur illa ad tjonka vid pa » Ekkert hlustad.

hvort sem bpad eru verktakarnir « G60, hafa lagad hlutina og synt
eda vegagerdarmennirnir. gott vidmot.

* Misjofn viobrogd, sumir standa
sig vel og leysa malin en adrir
eru eins og natttroll.
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@Lausmr Samstarf um pekkingardflun vioborfskonnun fyrir Vegagerdina - verktakar

} Hvernig er reynsla pin af simsvérun hja fyrirtaekinu?
(hvernig gengur pér ad na i pa sem pu parft ad na i)

Svorun var 92% og skiptust svorin pannig: 7

60

sept. ‘07 juni ‘08

50

jOg g6d . ....... 6. . ()
B Mjog g60 36% . . 35%
40
00 ............ 6. . ()
M Goo 44% . . 61% .
Hvorki g60 né slem 12%. .. 0% "
rekar siem ... .. .. ®o o o (1)
M Frekar sl 0%...0%
B Mjog sleem ... ... .. 8%. .. 4% ; —
e Mj6g goo G6o Hvorki goo Frekar slem Mijég sleem
Konnun fra september 2007 né slaem
Nokkur ummeeli: * Hringi miki0 i pa og pad gengur ¢ Pad hefur verid mjog gott, ekk-
« Er bara helv... g60. mjog vel. ert Ut 4 petta ad setja.
« Eru bara eldfljotar ad gefa mér  Kerfid hefur virkad agaztlega. * Fer mann fram af manni par til
samband. Menn eru mikid a fundum og pu nzrd sambandi vid pann sem
o stundum erfitt a0 na i pa pess pu parft. Fard alltaf samband vid
* Gengur mjog vel a3 na i menn. vegna. Isafjord, var betra pegar madur

* Allir ordnir med gemsa og mad- gat hringt beint 4 stadina og pa

* Madur talar ordi0 i gemsana.

ur hefur pessi namer. . / . pekkti madur mann, var per-
) . o * N peim sem ég parf ad na i. 5nul
* Er med beint numer a pa kalla o sonulegra.
sem ég parf ad na i » Pad gengur bara mjog vel ad na i
menn.

 Hefur verid allt i lagi med pad.

Jani 2005 sizdizon



